” : e
Politica de Calidad a e AR

“Instituto de Capacitacion WRIGHT Ltda., organismo de capacitacion orientado al desarrollo de
habilidades y competencias en las areas de Comunicacion, Liderazgo y Efectividad Personal,
mantiene un compromiso permanente de cumplir con los requisito del sistema de gestion de
calidad, los requisitos legales y de mejorar continuamente la eficacia del desempeno, gestionando
un Sistema de Gestidn de la Calidad que asegura la calidad de sus servicios de capacitacion y busca
la satisfaccion de los clientes usuarios, participantes y otras partes interesadas, junto con la mejora
continua de sus servicios de capacitacion.

Fomentamos una cultura motivada por el mejoramiento continuo a través de un equipo de
colaboradores, relatores y proveedores alineados con nuestros estandares de trabajo, con la
experiencia necesaria y comprometidos por la calidad, y aseguramos la rentabilidad que permita
lograr nuestra mision y la mejora de nuestro sistema de gestion de calidad”.
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